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INTRODUCERE

Prezentul Cod de conduita ofera un cadru comun pentru asigurarea unui
comportament profesionist si etic in toate activitatile proiectului.

Prezentul Cod stabileste principiile etice care ghideaza proiectul si asteptarile
reciproce intre echipa de management, expertii implicati, formatori si membrii grupului
tinta si descrie modul in care partenerii se angajeaza sa asigure o conduita etica si
responsabila in procesul decizional.

Scopul Codului de conduita este de a asigura ca fiecare participant - echipa de
management, experti implicati, formatori si membrii grup tinta - este pregatit in mod
adecvat sa actioneze in conformitate cu standardele etice ale proiectului.

Partenerii trebuie sa respecte prezentul codul de conduita, in completarea propriilor
regulamente de ordine interioara (ROI), in toate operatiunile si actiunile lor care au legatura
cu proiectul. In situatia in care este necesara o interventie privind posibile abateri
disciplinare, fiecare partener urmeaza propriile regulamente, iar prezentul Cod de conduita
are caracter orientativ.

EGALITATE SI INCLUZIUNE

Promovarea si respectarea diversitatii profesionale, de gen, varsta, origine,
experienta, functie sau perspectiva sunt valori care sustin si creeaza un mediu mai creativ,
mai adaptabil si mai eficient si contribuie la un climat organizational sanatos si performant.

Tn derularea activitatilor oferim acces echitabil la resursele si oportunitatile din
cadrul proiectului pentru toate categoriile de angajati, indiferent de nivelul ierarhic sau
domeniul specific de activitate, de gen, varsta, etnie, dizabilitate, religie, identitate sau
orientare sexuala ori apartenenta sociala.

Pentru ca fiecare participant sa se simta respectat, valorizat, ascultat si sprijinit in
dezvoltarea competentelor digitale construim un spatiu de invatare care se bazeaza pe
incluziune si respect reciproc.

in cadrul proiectului:

v Valorizam diversitatea si respectam diferentele individuale. incurajdm participarea
tuturor persoanelor in derularea activitatilor proiectului - fiecare contributie este
apreciata, iar ideile variate sunt percepute ca un avantaj, nu un obstacol; astfel sunt
valorizate diferentele de varsta, gen, cultura, experienta sau mod de lucru.

v" Asiguram un tratament respectuos si egal, indiferent de sex, identitate sau orientare
sexuala, origine rasiala sau etnica, limba, religie sau convingeri, statut social,
dizabilitati, varsta si orice alte criterii care pot duce la discriminare.

v Adoptam o atitudine profesionala si incluziva in toate interactiunile si ne ghidam
dupa urmatoarele principii:

* Manifestam bun simt, deschidere si acceptare.
» Asiguram un mediu de lucru si de invatare sigur si protejat.
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» Cooperam in mod deschis si bazat pe incredere si contribuim la dezvoltarea de
bune relatii intre membrii echipei de implementare.

» Tratam fiecare individ cu respect si consideratie.

» Folosim dialogul ca instrument principal in activitatile noastre si suntem deschisi
sa oferim, sa solicitam si sa primim feedback.

» Adoptam un limbaj adecvat si respectuos in toate circumstantele. Modul de
adresare este unul politicos, lipsit de remarci jignitoare sau ironii si fara
stereotipuri sau remarci ofensatoare. Opiniile tuturor sunt exprimate politicos si
ascultate cu rabdare.

» Aplicam competentele si experienta noastra pentru a crea un cadru de lucru
incluziv si eficient.

e Valorizam diversitatea de gen si ne asiguram ca toata lumea beneficiaza de sanse egale
adoptand si promovand masuri si actiuni adecvate.

e Nu toleram sub nicio forma intimidarea si alte forme de victimizare, discriminarea,
hartuirea/hartuirea sexuala, amenintari sau violenta. Sunt interzise comportamentele
verbale, nonverbale sau fizice care creeaza un climat ostil sau ofensator, comentariile
nepotrivite, glumele cu tenta sexuala, dar si presiunea psihologica (din intimidari,
ridiculizari). Nu sunt acceptate comportamente care creeaza teama ori disconfort.

e Sustinem incluziunea si egalitatea.

FORMAREA PROFESIONALA

Crearea unui climat de respect, protectie si corectitudine in care fiecare persoana
sa se simta valorizata si tratata cu demnitate este un element esential astfel incat toti
participantii la proiect sa poata participa si dezvolta abilitatile proprii in programele de
formare.

Pentru a adapta procesul de formare la nevoile si ritmul propriu de invatare fiecarui
participant in proiect programele sunt structurate pe niveluri si dezvoltate pe baza unei
evaluari initiale individuale.

Participarea la programele de formare se realizeaza in baza unor criterii obiective:
eligibilitate conform criteriilor eliminatorii (varsta cuprinsa intre 18 - 64 ani, angajat in
domeniile de activitate CAEN 28 si 29, disponibilitate de a participa la activitatile
proiectului, domiciliul sau resedinta in judetul Brasov, nivel minim de educatie ISCED 3, nu
beneficiaza de aceleasi masuri finantate in alte apeluri PEO), nivel de competente detinute.
Toti expertii implicati vor respecta principiile nondiscriminarii si egalitatii de sanse
promovate, nu doar in etapa de selectie, ci si in activitatile ulterioare.

in cadrul proiectului:

Sprijinim membrii grupului tinta in demersul acestora de a-si dezvolta competentele
digitale si transferul acestora in activitatea profesionala.

In activitatile de formare, promovadm adoptarea acestui cod de conduitd in randul
participantilor, ca ghid pentru activitatile lor viitoare. Incurajam dezvoltarea individuald
precum si un climat deschis, incluziv si colaborativ. Recunoastem aspectele etice legate de
predare si tratam participantii la formare in mod egal si fara discriminare, in toate situatiile.
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Oferim informatii corecte, actualizate si prezentate in mod obiectiv respectand
drepturile de autor, proprietatea intelectuala si regulile privind utilizarea resurselor
digitale.

Incurajam invatarea activd, adresarea de intrebari si respectarea regulilor de
comunicare profesionala.

Asiguram si oferim tuturor participantilor:

e acces egal la materiale si resurse educationale.

e suport adecvat in procesul de invatare.

o feedback constructiv, clar si nediscriminatoriu.

DURABILITATE

Ne angajam sa respectam si sa promovam Obiectivele de Dezvoltare Durabila ale
ONU, in special:

e ODD 4 - Educatie de calitate;

e ODD 5 - Egalitate de gen;

e ODD 8 - Munca decenta si crestere economica.

Incurajam utilizarea eficientd si sustenabild a resurselor educationale fizice si
digitale si evitam risipa si consumul inutil de resurse in activitati administrative si de
formare.

Sprijinim adoptarea de competente digitale si verzi care contribuie la tranzitia catre
o economie sustenabila.

DENUNTATI ABUZURILE

In situatiile in care principiile enuntate in Codul de conduita sunt ignorate incurajam
toate peroanele sa isi exprime ingrijorarile si sa raporteze orice comportament neetic, abuz,
discriminare, hartuire sau orice actiune care contravine valorilor proiectului. Fiecare
angajat sau participant are datoria sa semnaleze si sa intervina cand observa
comportamente discriminatorii, astfel incat sa nu fie ignorat niciun comportament
discriminatoriu sau ofensator.

Toate raportarile sunt tratate confidential, iar persoanele care semnaleaza abateri
sunt protejate impotriva represaliilor.

MECANISME DE PREVENIRE SI RAPORTARE
1. Informarea continua a participantilor despre drepturile si obligatiile pe care le
au prin implicarea in activitatile proiectului
o Toti participantii la activitatile proiectului beneficiaza neingradit de informare
despre drepturile pe care le au (egalitate de sanse, tratament nediscriminatoriu,
protectie impotriva hartuirii) si despre responsabilitatile care le revin
(respectarea colegilor, raportarea comportamentelor abuzive).
o Toate informatiile si materialele proiectului vor fi facute accesibile prin formate
electronice accesibile, prin publicarea pe platforma informatica dedicata
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formarii. Pe tot parcursul proiectului se va monitoriza respectarea dreptului de
acces a grupului tinta la toate resursele, bunurile, informatiile si serviciile oferite
in conditii de egalitate cu ceilalti si va fi asigurat accesul egal la programele de
formare si la toate activitatile desfasurate in cadrul proiectului.

e Personalul implicat in proiect este instruit pe teme de egalitate de sanse si de
tratament si dobandirea de cunostinte cu privire la inegalitati. Scopul este
crearea unui climat bazat pe respect, transparenta si intelegerea clara a regulilor.

Protectia persoanelor care reclama discriminarea impotriva represaliilor

e Orice persoana care raporteaza un comportament discriminatoriu sau un act de
hartuire este protejata legal si organizational impotriva sanctiunilor nejustificate,
marginalizarii sau altor forme de represalii.

o Astfel se creeaza un mediu sigur, in care participantii se pot exprima liber, fara
teama de consecinte negative.

Promovarea transparentei in recrutare si evaluare

o Se utilizeaza criterii clare, obiective si verificabile in procesul de selectie si
evaluare a participantilor in proiect.

¢ Deciziile se bazeaza pe nivelul de competente detinut, nu pe criterii subiective
sau discriminatorii (gen, varsta, etnie, dizabilitate etc.).

e Se asigura documentarea si comunicarea deschisa a proceselor de selectie si
evaluare.

Acces egal la resurse si oportunitati de formare

e Toti participantii beneficiaza de aceleasi conditii de acces la programele de
formare si resursele disponibile in proiect.

e Se evita orice forma de excludere directa sau indirecta, asigurandu-se adaptarea
activitatilor la nevoile specifice ale grupurilor vulnerabile sau defavorizate.

Sanctiuni disciplinare pentru comportamentele discriminatorii

e Orice act de discriminare, hartuire sau comportament nepotrivit este sanctionat
conform legislatiei in vigoare.

e Sanctiunile pot varia de la avertismente scrise pana la excluderea din proiect, in
functie de gravitatea situatiei.

Existenta unui responsabil cu aplicarea atributiilor specifice domeniului egalitatii

de sanse si de tratament intre femei si barbati.

o Expertii recrutare si monitorizare grup tinta au atributii specifice in monitorizarea
si aplicarea regulilor privind nediscriminarea. Acestia au rolul de a primi sesizari
si de a asigura respectarea principiilor de egalitate in toate etapele proiectului.

Canale clare de raportare (experti recrutare si monitorizare grup tinta).

e Procedura de raportare este simpla, confidentiala si accesibila tuturor.

e Este prevazut si un termen rezonabil de solutionare a sesizarilor, cu feedback
catre persoana care a reclamat situatia.

PROCEDURI DE SESIZARE S$I SOLUTIONARE

in vederea solutionarii sesizarilor raportate privind actele de discriminare, hartuire sau
comportament nepotrivit se vor avea in vedere urmatoarele:

1.

Canale oficiale pentru raportarea discriminarii/hartuirii.
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e Participantii sunt informati si cunosc unde si cum pot raporta orice sesizare,
incident de discriminare, hartuire sau tratament incorect. Orice incident din
aceasta categorie poate fi raportat catre expertii grup tinta:

o pe adresa de e-mail dedicata proiectului
(driveit@greatpeopleinside.ro),

o 1n scris, sau,

o pe platforma specializata de invatare pe care se vor derula
programele de formare.

2. Mecanisme de protectie a persoanei care face sesizarea (anonimat,
confidentialitate, protectie impotriva represaliilor).

e Anonimat si confidentialitate: Sesizarea poate fi facuta anonim, iar datele
personale sunt protejate pe tot parcursul investigatiei.

e Protectie impotriva represaliilor: Persoana care reclama nu poate fi
sanctionata, marginalizata sau dezavantajata pentru ca a raportat un
incident.

e Acces la consiliere si sprijin: Daca este necesar, persoana poate fi indrumata
pentru a beneficia de consiliere psihologica, mediere sau suport juridic.

e Separarea temporara a persoanelor implicate: Daca situatia este grava, se
poate decide ca partea reclamata sa fie suspendata sau relocata pana la
finalizarea investigatiei.

3. Rolul expertilor recrutare si monitorizare grup tinta.

e Punct de contact principal pentru sesizari privind discriminarea sau hartuirea.

e Monitorizeaza respectarea principiilor egalitatii de sanse si nediscriminarii in
cadrul proiectului.

o Consiliaza persoanele afectate, oferind informatii despre drepturile lor si
despre procedurile disponibile.

e Colaboreaza cu echipa de management si cu HR pentru a solutiona cazurile si
pentru a implementa masuri corective.

e Propune masuri de prevenire, precum campanii de informare sau sesiuni de
formare pentru participanti si personal.

Procedurile de sesizare si solutionare sunt accesibile si confidentiale pentru a incuraja
participantii sa raporteze anonim orice act discriminatoriu sau de hartuire si pentru a
preveni perpetuarea comportamentelor discriminatorii.

RESURSE UTILE

Contacte autoritati:
Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii - https://www.cncd.ro/
Agentia Nationala pentru Egalitatea de Sanse - https://anes.gov.ro/

Linkuri catre legislatie si documente oficiale:
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https://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/MMPS/Transparenta_decizionala/09032
021Anexa_1_SNESVD_cu_ANDPDCA_CNPP_29_01.pdf
https://legislatie.just.ro/public/detaliidocument/35778
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/PDF/2uri=CELEX:12012P/TXT
https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/ 190450
https://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/Legislatie/2018/2018-04-13_legea-
53din2003-republicata-Codul_Muncii.pdf
https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/104478
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https://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/MMPS/Transparenta_decizionala/09032021Anexa_1_SNESVD_cu_ANDPDCA_CNPP_29_01.pdf
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https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/190450
https://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/Legislatie/2018/2018-04-13_legea-53din2003-republicata-Codul_Muncii.pdf
https://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/Legislatie/2018/2018-04-13_legea-53din2003-republicata-Codul_Muncii.pdf
https://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocument/104478

